
附件1

2023年度项目支出绩效自评清单

序号 项目名称 金额（万元） 是否网上公开 备注

1 信访信息系统建设（含视频监控）维护经费 4 是

2 办公设备采购经费 5 是

3 律师参与信访工作经费 3 是

4 信访干部关爱经费 10 是

5 信访接待中心办公、运转经费 （含挂职干部相关经费） 16 是

6 信访业务培训经费 8 是

7 驻京接访劝返经费 28.76 是

8 驻省接访劝返经费 12 是

9 信访救助资金 100 否 涉密

合计 186.76



项目支出绩效自评表 
（ 2023年度）

项目名称 信访信息系统建设（含视频监控）维护经费

主管部门 淮南市信访局 实施单位 淮南市信访局

项目资金
（万元）

年初预算数
全年预算数

（A）
全年执行数

（B）
分值

执行率
（B/A)

得分

年度资金总额： 4 4 4 10 100% 10

 其中：本年财政拨款 4 4 4 - 100% -

    上年结转资金 - -

       其他资金 - -

年度
总体
目标
完成
情况

预期目标 实际完成情况

积极发挥信访部门职能，畅通网上信访渠道，改进网上信访事项办理质
效，让群众少跑腿，让数据多跑路，不断提升群众满意度，保障安徽省
信访信息化综合平台正常运转，远程接访系统正常使用、网上信访渠道
畅通。

积极发挥信访部门职能，畅通网上信访
渠道，改进网上信访事项办理质效，让
群众少跑腿，让数据多跑路，不断提升
群众满意度。保障安徽省信访信息化综
合平台正常运转，远程接访系统正常使
用、网上信访渠道畅通。

年
度
绩
效
指
标
完
成
情
况

一级
指标

二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产
出
指
标

(60分)

数量指标 指标1：保证全年工作项目顺利完成
定性指

标
达成预期
指标

15 15

质量指标

指标1：年度项目预算编制科学、合理； 定性指
标

达成预期
指标

5 5

指标2：预算执行进度把控严格； 定性指
标

达成预期
指标

5 5

指标3：资金使用符合各项制度、规定； 定性指
标

达成预期
指标

5 5

指标4：资产管理正规有序，确保资产安
全；

定性指
标

达成预期
指标

5 5

指标5：按照完成各项重点工作，确保各项
目支出绩效目标达标；

定性指
标

达成预期
指标

5 5

指标6：履职能力得到进一步提升。 定性指
标

达成预期
指标

5 5

时效指标

指标1：自2023年1月至12月按序时保障项
目经费

定性指
标

达成预期
指标

5 5

指标2：根据项目进度保障项目经费。 定性指
标

达成预期
指标

5 5

成本指标 指标1：项目支出4万元。严格厉行节约，
不超预算支出。

定量指
标

4万元 5 5

效
益
指
标

(30分)

经济效益
指标

指标1：围绕中心，服务大局，贯彻落实新

发展理念、完成年度工作目标，推动信访
工作高质量发展。

定性指
标

达成预期
指标

10 10

社会效益
指标

指标1：强化部门管理，确保部门履职尽责
。

定性指
标

达成预期
指标

10 10

生态效益
指标

指标1：督促做好涉环保类信访事项妥善化
解。

定性指
标

达成预期
指标

5 5

可持续影
响指标

指标1：规范预算执行，严肃财经纪律，
发挥资金效益。

定性指
标

达成预期
指标

5 5

满意度
指标
(10分)

服务对象
满意度指

标

指标1：妥善化解服务对象信访诉求，使服
务对象满意。

定性指
标

达成预期
指标

10 10

总分 100 100

注：1.一级指标分值统一设置为：产出指标50分、效益指标30分、服务对象满意度指标10分、预算资金执行率10分。如有特殊情
况，上述权重可做适当调整，但加总后应等于100分。各部门根据各项指标重要程度确定三级指标的分值。得分一档最高不能超过该
指标分值上限。

    2.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分
别按照该指标对应分值区间100-80%(含80%)、80-60%(含60%)、60-0%合理确定分值。

    3.定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值/年度指标值╳该指标分值；若定量指标为反向指
标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值/全年实际值╳该指标分值；定量指标得分最高不得超过该指标分值上限。
    4.评价得分说明：说明全年实际值与年度指标值偏离情况（未达、持平、超额）。



项目支出绩效自评表 
（ 2023年度）

项目名称 办公设备采购经费

主管部门 淮南市信访局 实施单位 淮南市信访局

项目资金

（万元）

年初预算数
全年预算数

（A）

全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)
得分

年度资金总额： 5 5 5 10 100% 10

 其中：本年财政拨款 5 5 5 - 100% -

    上年结转资金 - -

       其他资金 - -

年度

总体
目标

完成

情况

预期目标 实际完成情况

   根据工作需要，按照采购相关文件要求、程序逐步实施，确保全局工
作顺利开展。

  根据工作需要，按照采购相关文件要
求、程序逐步实施，确保全局工作顺利

开展。

年

度

绩

效

指

标

完

成

情

况

一级
指标

二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产

出

指
标

(60分)

数量指标 指标1：保证全年工作项目顺利完成
定性指

标

达成预期

指标
15 15

质量指标

指标1：年度项目预算编制科学、合理； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：预算执行进度把控严格； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标3：资金使用符合各项制度、规定； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标4：资产管理正规有序，确保资产安

全；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标5：按照完成各项重点工作，确保各项

目支出绩效目标达标；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标6：履职能力得到进一步提升。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

时效指标

指标1：自2023年1月至12月按序时保障项

目经费

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：根据项目进度保障项目经费。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

成本指标 指标1：项目支出5万元。 定量指

标
5万元 5 5

效

益
指

标
(30分)

经济效益

指标

指标1：完成年度工作目标，推动信访工作

高质量发展。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

社会效益

指标

指标1：强化部门管理，确保部门履职尽责

。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

生态效益

指标

指标1：督促做好涉环保类信访事项妥善化

解。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

可持续影

响指标

指标1：规范预算执行，严肃财经纪律，

发挥资金效益。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

满意度

指标
(10分)

服务对象

满意度指
标

指标1：妥善化解服务对象信访诉求，使服

务对象满意。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

总分 100 100

注：1.一级指标分值统一设置为：产出指标50分、效益指标30分、服务对象满意度指标10分、预算资金执行率10分。如有特殊情

况，上述权重可做适当调整，但加总后应等于100分。各部门根据各项指标重要程度确定三级指标的分值。得分一档最高不能超过该
指标分值上限。

    2.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分

别按照该指标对应分值区间100-80%(含80%)、80-60%(含60%)、60-0%合理确定分值。

    3.定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值/年度指标值╳该指标分值；若定量指标为反向指

标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值/全年实际值╳该指标分值；定量指标得分最高不得超过该指标分值上限。
    4.评价得分说明：说明全年实际值与年度指标值偏离情况（未达、持平、超额）。



项目支出绩效自评表 
（ 2023年度）

项目名称 律师参与信访工作经费

主管部门 淮南市信访局 实施单位 淮南市信访局

项目资金

（万元）

年初预算数
全年预算数

（A）

全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)
得分

年度资金总额： 3 3 3 10 100% 10

 其中：本年财政拨款 3 3 3 - 100% -

    上年结转资金 - -

       其他资金 - -

年度

总体
目标

完成

情况

预期目标 实际完成情况

推进律师参与信访工作，适时聘请法律顾问，不断提升法治信访建设。 推进律师参与信访工作，适时聘请法律
顾问，不断提升法治信访建设。

年

度

绩

效

指

标

完

成

情

况

一级
指标

二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产

出

指
标

(60分)

数量指标 指标1：保证全年工作项目顺利完成
定性指

标

达成预期

指标
15 15

质量指标

指标1：年度项目预算编制科学、合理； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：预算执行进度把控严格； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标3：资金使用符合各项制度、规定； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标4：资产管理正规有序，确保资产安

全；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标5：按照完成各项重点工作，确保各项

目支出绩效目标达标；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标6：履职能力得到进一步提升。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

时效指标

指标1：自2023年1月至12月按序时保障项

目经费

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：根据项目进度保障项目经费。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

成本指标 指标1：项目支出3万元。 定量指

标
3万元 5 5

效

益
指

标
(30分)

经济效益

指标

指标1：完成年度工作目标，推动信访工作

高质量发展。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

社会效益

指标

指标1：强化部门管理，确保部门履职尽责

。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

生态效益

指标

指标1：督促做好涉环保类信访事项妥善化

解。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

可持续影

响指标

指标1：规范预算执行，严肃财经纪律，

发挥资金效益。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

满意度

指标
(10分)

服务对象

满意度指
标

指标1：妥善化解服务对象信访诉求，使服

务对象满意。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

总分 100 100

注：1.一级指标分值统一设置为：产出指标50分、效益指标30分、服务对象满意度指标10分、预算资金执行率10分。如有特殊情

况，上述权重可做适当调整，但加总后应等于100分。各部门根据各项指标重要程度确定三级指标的分值。得分一档最高不能超过该
指标分值上限。

    2.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分

别按照该指标对应分值区间100-80%(含80%)、80-60%(含60%)、60-0%合理确定分值。

    3.定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值/年度指标值╳该指标分值；若定量指标为反向指

标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值/全年实际值╳该指标分值；定量指标得分最高不得超过该指标分值上限。
    4.评价得分说明：说明全年实际值与年度指标值偏离情况（未达、持平、超额）。



项目支出绩效自评表 
（ 2023年度）

项目名称 信访干部关爱经费

主管部门 淮南市信访局 实施单位 淮南市信访局

项目资金

（万元）

年初预算数
全年预算数

（A）

全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)
得分

年度资金总额： 10 10 10 10 100% 10

 其中：本年财政拨款 10 10 10 - 100% -

    上年结转资金 - -

       其他资金 - -

年度

总体
目标

完成

情况

预期目标 实际完成情况

 加大对全市信访系统干部职工及其亲属关爱力度，进一步激发干部职工
干事创业的积极性、主动性和创造性，为做好新形势下信访工作提供坚

强的组织人力资源保障。

 加大对全市信访系统干部职工及其亲属
关爱力度，进一步激发干部职工干事创

业的积极性、主动性和创造性，为做好
新形势下信访工作提供坚强的组织人力

资源保障。

年

度

绩

效

指

标

完

成

情

况

一级
指标

二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产

出

指
标

(50分)

数量指标 指标1：保证全年工作项目顺利完成
定性指

标

达成预期

指标
5 5

质量指标

指标1：年度项目预算编制科学、合理； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：预算执行进度把控严格； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标3：资金使用符合各项制度、规定； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标4：资产管理正规有序，确保资产安

全；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标5：按照完成各项重点工作，确保各项

目支出绩效目标达标；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标6：履职能力得到进一步提升。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

时效指标

指标1：自2023年1月至12月按序时保障项

目经费

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：根据项目进度保障项目经费。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

成本指标 指标1：项目支出10万元。 定量指

标
10万元 5 5

效

益
指

标
(30分)

经济效益

指标

指标1：完成年度工作目标，推动信访工作

高质量发展。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

社会效益

指标

指标1：强化部门管理，确保部门履职尽责

。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

生态效益

指标

指标1：督促做好涉环保类信访事项妥善化

解。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

可持续影

响指标

指标1：规范预算执行，严肃财经纪律，

发挥资金效益。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

满意度

指标
(10分)

服务对象

满意度指
标

指标1：妥善化解服务对象信访诉求，使服

务对象满意。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

总分 100 100

注：1.一级指标分值统一设置为：产出指标50分、效益指标30分、服务对象满意度指标10分、预算资金执行率10分。如有特殊情

况，上述权重可做适当调整，但加总后应等于100分。各部门根据各项指标重要程度确定三级指标的分值。得分一档最高不能超过该
指标分值上限。

    2.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分

别按照该指标对应分值区间100-80%(含80%)、80-60%(含60%)、60-0%合理确定分值。

    3.定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值/年度指标值╳该指标分值；若定量指标为反向指

标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值/全年实际值╳该指标分值；定量指标得分最高不得超过该指标分值上限。
    4.评价得分说明：说明全年实际值与年度指标值偏离情况（未达、持平、超额）。



项目支出绩效自评表 
（ 2023年度）

项目名称
信访接待中心办公、运转经费

（含挂职干部相关经费）

主管部门 淮南市信访局 实施单位 淮南市信访局

项目资金

（万元）

年初预算数
全年预算数

（A）

全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)
得分

年度资金总额： 16 16 16 10 100% 10

 其中：本年财政拨款 16 16 16 - 100% -

    上年结转资金 - -

       其他资金 - -

年度
总体

目标
完成

情况

预期目标 实际完成情况

 积极发挥信访部门职能作用，认真做好群众来访接待工作，切实维护群
众合法权益、及时反映社情民意、着力促进社会和谐，最大限度地增加

和谐因素、减少不和谐因素，创造和谐稳定的社会环境，奋力确保信访
工作在全省处于第一方阵。通过开展市级党政领导定期公开接待群众来

访，积极主动地为群众排忧解难，及时解决群众合理诉求，有利于畅通
群众利益诉求表达渠道，维护群众合法权益，夯实党的群众基础。

 积极发挥信访部门职能作用，认真做好
群众来访接待工作，切实维护群众合法

权益、及时反映社情民意、着力促进社
会和谐，最大限度地增加和谐因素、减

少不和谐因素，创造和谐稳定的社会环
境，奋力确保信访工作在全省处于第一

方阵。通过开展市级党政领导定期公开
接待群众来访，积极主动地为群众排忧

解难，及时解决群众合理诉求，有利于
畅通群众利益诉求表达渠道，维护群众

合法权益，夯实党的群众基础。

年

度

绩

效

指

标

完

成

情

况

一级
指标

二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产

出

指
标

(60分)

数量指标 指标1：保证全年工作项目顺利完成
定性指

标

达成预期

指标
15 15

质量指标

指标1：年度项目预算编制科学、合理； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：预算执行进度把控严格； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标3：资金使用符合各项制度、规定； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标4：资产管理正规有序，确保资产安

全；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标5：按照完成各项重点工作，确保各项

目支出绩效目标达标；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标6：履职能力得到进一步提升。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

时效指标

指标1：自2023年1月至12月按序时保障项

目经费

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：根据项目进度保障项目经费。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

成本指标 指标1：项目支出16万元。 定量指

标
16万元 5 5

效
益

指

标
(30分)

经济效益

指标

指标1：完成年度工作目标，推动信访工作

高质量发展。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

社会效益

指标

指标1：强化部门管理，确保部门履职尽责

。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

生态效益

指标

指标1：督促做好涉环保类信访事项妥善化

解。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

可持续影

响指标

指标1：规范预算执行，严肃财经纪律，

发挥资金效益。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

满意度

指标
(10分)

服务对象

满意度指
标

指标1：妥善化解服务对象信访诉求，使服

务对象满意。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

总分 100 100

注：1.一级指标分值统一设置为：产出指标50分、效益指标30分、服务对象满意度指标10分、预算资金执行率10分。如有特殊情

况，上述权重可做适当调整，但加总后应等于100分。各部门根据各项指标重要程度确定三级指标的分值。得分一档最高不能超过该
指标分值上限。

    2.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分

别按照该指标对应分值区间100-80%(含80%)、80-60%(含60%)、60-0%合理确定分值。

    3.定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值/年度指标值╳该指标分值；若定量指标为反向指

标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值/全年实际值╳该指标分值；定量指标得分最高不得超过该指标分值上限。
    4.评价得分说明：说明全年实际值与年度指标值偏离情况（未达、持平、超额）。



项目支出绩效自评表 
（ 2023年度）

项目名称 信访业务培训经费

主管部门 淮南市信访局 实施单位 淮南市信访局

项目资金

（万元）

年初预算数
全年预算数

（A）

全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)
得分

年度资金总额： 8 8 8 10 100% 10

 其中：本年财政拨款 8 8 8 - 100% -

    上年结转资金 - -

       其他资金 - -

年度
总体

目标
完成

情况

预期目标 实际完成情况

1、提升全市信访干部思想政治素质和信访业务能力水平，打造高素质信
访干部队伍。2、加大信访条例宣传，增强群众依法有序维权意识。

1、提升全市信访干部思想政治素质和信
访业务能力水平，打造高素质信访干部

队伍。2、加大信访条例宣传，增强群众
依法有序维权意识。

年

度

绩

效

指

标

完

成

情

况

一级
指标

二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产

出

指
标

(60分)

数量指标 指标1：保证全年工作项目顺利完成
定性指

标

达成预期

指标
15 15

质量指标

指标1：年度项目预算编制科学、合理； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：预算执行进度把控严格； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标3：资金使用符合各项制度、规定； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标4：资产管理正规有序，确保资产安

全；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标5：按照完成各项重点工作，确保各项

目支出绩效目标达标；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标6：履职能力得到进一步提升。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

时效指标

指标1：自2023年1月至12月按序时保障项

目经费

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：根据项目进度保障项目经费。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

成本指标 指标1：项目支出8万元。 定量指

标
8万元 5 5

效
益

指

标
(30分)

经济效益

指标

指标1：完成年度工作目标，推动信访工作

高质量发展。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

社会效益

指标

指标1：强化部门管理，确保部门履职尽责

。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

生态效益

指标

指标1：督促做好涉环保类信访事项妥善化

解。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

可持续影

响指标

指标1：规范预算执行，严肃财经纪律，

发挥资金效益。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

满意度

指标
(10分)

服务对象

满意度指
标

指标1：妥善化解服务对象信访诉求，使服

务对象满意。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

总分 100 100

注：1.一级指标分值统一设置为：产出指标50分、效益指标30分、服务对象满意度指标10分、预算资金执行率10分。如有特殊情

况，上述权重可做适当调整，但加总后应等于100分。各部门根据各项指标重要程度确定三级指标的分值。得分一档最高不能超过该
指标分值上限。

    2.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分

别按照该指标对应分值区间100-80%(含80%)、80-60%(含60%)、60-0%合理确定分值。

    3.定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值/年度指标值╳该指标分值；若定量指标为反向指

标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值/全年实际值╳该指标分值；定量指标得分最高不得超过该指标分值上限。
    4.评价得分说明：说明全年实际值与年度指标值偏离情况（未达、持平、超额）。



项目支出绩效自评表 
（ 2023年度）

项目名称 驻京接访劝返经费

主管部门 淮南市信访局 实施单位 淮南市信访局

项目资金

（万元）

年初预算数
全年预算数

（A）

全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)
得分

年度资金总额： 28.76 28.76 28.76 10 100% 10

 其中：本年财政拨款 28.76 28.76 28.76 - 100% -

    上年结转资金 - -

       其他资金 - -

年度
总体

目标
完成

情况

预期目标 实际完成情况

通过开展驻京接访劝返工作，进一步规范信访秩序，维护首都的社会和
谐稳定。

通过开展驻京接访劝返工作，进一步规
范信访秩序，维护首都的社会和谐稳定

。

年

度

绩

效

指

标

完

成

情

况

一级
指标

二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产

出

指
标

(60分)

数量指标 指标1：保证全年工作项目顺利完成
定性指

标

达成预期

指标
15 15

质量指标

指标1：年度项目预算编制科学、合理； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：预算执行进度把控严格； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标3：资金使用符合各项制度、规定； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标4：资产管理正规有序，确保资产安

全；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标5：按照完成各项重点工作，确保各项

目支出绩效目标达标；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标6：履职能力得到进一步提升。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

时效指标

指标1：自2023年1月至12月按序时保障项

目经费

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：根据项目进度保障项目经费。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

成本指标 指标1：项目支出28.76万元。 定量指

标
28.76万元 5 5

效
益

指

标
(30分)

经济效益

指标

指标1：完成年度工作目标，推动信访工作

高质量发展。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

社会效益

指标

指标1：强化部门管理，确保部门履职尽责

。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

生态效益

指标

指标1：督促做好涉环保类信访事项妥善化

解。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

可持续影

响指标

指标1：规范预算执行，严肃财经纪律，

发挥资金效益。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

满意度

指标
(10分)

服务对象

满意度指
标

指标1：妥善化解服务对象信访诉求，使服

务对象满意。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

总分 100 100

注：1.一级指标分值统一设置为：产出指标50分、效益指标30分、服务对象满意度指标10分、预算资金执行率10分。如有特殊情

况，上述权重可做适当调整，但加总后应等于100分。各部门根据各项指标重要程度确定三级指标的分值。得分一档最高不能超过该
指标分值上限。

    2.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分

别按照该指标对应分值区间100-80%(含80%)、80-60%(含60%)、60-0%合理确定分值。

    3.定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值/年度指标值╳该指标分值；若定量指标为反向指

标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值/全年实际值╳该指标分值；定量指标得分最高不得超过该指标分值上限。
    4.评价得分说明：说明全年实际值与年度指标值偏离情况（未达、持平、超额）。



项目支出绩效自评表 
（ 2023年度）

项目名称 驻省接访劝返经费

主管部门 淮南市信访局 实施单位 淮南市信访局

项目资金

（万元）

年初预算数
全年预算数

（A）

全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)
得分

年度资金总额： 12 12 12 10 100% 10

 其中：本年财政拨款 12 12 12 - 100% -

    上年结转资金 - -

       其他资金 - -

年度
总体

目标
完成

情况

预期目标 实际完成情况

通过开展驻省接访劝返工作，进一步规范信访秩序，维护合肥的社会和
谐稳定。

通过开展驻省接访劝返工作，进一步规
范信访秩序，维护合肥的社会和谐稳定

。

年

度

绩

效

指

标

完

成

情

况

一级
指标

二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产

出

指
标

(60分)

数量指标 指标1：保证全年工作项目顺利完成
定性指

标

达成预期

指标
15 15

质量指标

指标1：年度项目预算编制科学、合理； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：预算执行进度把控严格； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标3：资金使用符合各项制度、规定； 定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标4：资产管理正规有序，确保资产安

全；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标5：按照完成各项重点工作，确保各项

目支出绩效目标达标；

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标6：履职能力得到进一步提升。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

时效指标

指标1：自2023年1月至12月按序时保障项

目经费

定性指

标

达成预期

指标
5 5

指标2：根据项目进度保障项目经费。 定性指

标

达成预期

指标
5 5

成本指标 指标1：项目支出12万元。 定量指

标
12万元 5 5

效
益

指

标
(30分)

经济效益

指标

指标1：完成年度工作目标，推动信访工作

高质量发展。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

社会效益

指标

指标1：强化部门管理，确保部门履职尽责

。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

生态效益

指标

指标1：督促做好涉环保类信访事项妥善化

解。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

可持续影

响指标

指标1：规范预算执行，严肃财经纪律，

发挥资金效益。

定性指

标

达成预期

指标
5 5

满意度

指标
(10分)

服务对象

满意度指
标

指标1：妥善化解服务对象信访诉求，使服

务对象满意。

定性指

标

达成预期

指标
10 10

总分 100 100

注：1.一级指标分值统一设置为：产出指标50分、效益指标30分、服务对象满意度指标10分、预算资金执行率10分。如有特殊情

况，上述权重可做适当调整，但加总后应等于100分。各部门根据各项指标重要程度确定三级指标的分值。得分一档最高不能超过该
指标分值上限。

    2.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分

别按照该指标对应分值区间100-80%(含80%)、80-60%(含60%)、60-0%合理确定分值。

    3.定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值/年度指标值╳该指标分值；若定量指标为反向指

标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值/全年实际值╳该指标分值；定量指标得分最高不得超过该指标分值上限。
    4.评价得分说明：说明全年实际值与年度指标值偏离情况（未达、持平、超额）。


